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Scrum Master, geavanceerde certificering
uw Scrum Master-vaardigheden ontwikkelen
Praktijkcursus van 2 dagen - 14u
Ref : PSM - Prijs 2024 : € 1 920 excl. BTW

Een Scrum Master is iemand die het team helpt Scrum toe te passen en aan de context
aan te passen. Deze cursus stelt u in staat het Scrum-kader en de toepassing ervan in
reële complexe situaties beter te begrijpen. U kunt er een geavanceerde certificering mee
behalen, die uw kennis valideert.

DEELNEMERS
Scrum Masters, Agile managers.

VOORAFGAANDE
VEREISTEN
Een goede kennis van het Scrum-
kader hebben. Ervaring met de
implementatie van Scrum is vereist.
PSM I®-gecertificeerd (Scrum.org)
zijn is verplicht. Correct niveau van
geschreven Engels.

VAARDIGHEDEN VAN DE
CURSUSLEIDER
De deskundigen die de cursus
leiden zijn specialisten op het
betreffende vakgebied. Zij werden
geselecteerd door onze
pedagogische teams zowel om hun
vakkennis als hun pedagogische
vaardigheden voor elke cursus die
zij geven. Zij hebben minstens vijf
tot tien jaar ervaring in hun
vakgebied en oefenen of oefenden
verantwoordelijke bedrijfsfuncties
uit.

BEOORDELINGSMODALITEITEN
De cursusleider beoordeelt de
pedagogische vooruitgang van de
deelnemer gedurende de gehele
cursus aan de hand van
meerkeuzevragen, praktijksituaties,
praktische opdrachten, …
De deelnemer legt ook van tevoren
en naderhand een test af ter
bevestiging van de verworven
kennis.

PEDAGOGISCHE EN
TECHNISCHE MIDDELEN
• De gebruikte pedagogische
middelen en cursusmethoden zijn
voornamelijk: audiovisuele
hulpmiddelen, documentatie en
cursusmateriaal, praktische
oefeningen en correcties van de
oefeningen voor praktijkstages,
casestudies of reële voorbeelden
voor de seminars.
• Na afloop van de stages of
seminars verstrekt ORSYS de
deelnemers een evaluatievragenlijst
over de cursus die vervolgens door
onze pedagogische teams wordt
geanalyseerd.
• Na afloop van de cursus wordt
een presentielijst per halve dag
verstrekt, evenals een verklaring
van de afronding van de cursus
indien de stagiair alle sessies heeft
bijgewoond.

TOEGANGSMODALITEITEN
EN -TERMIJNEN
De inschrijving dient 24 uur voor
aanvang van de cursus
plaatsgevonden te hebben.

TOEGANKELIJKHEID VOOR
MINDERVALIDEN
Is voor u speciale toegankelijkheid
vereist? Neem contact op met
mevr. FOSSE, contactpersoon voor
mindervaliden, via het adres psh-
accueil@ORSYS.fr om uw verzoek
en de haalbaarheid daarvan zo
goed mogelijk te bestuderen.

PEDAGOGISCHE DOELSTELLINGEN
Na afloop van de opleiding kan de cursist:

De Scrum-principes beter leren te begrijpen.

Scrum onder de knie krijgen om het in complexe
situaties te kunnen implementeren

Uw menselijke en technische vaardigheden
ontwikkelen om de rol van Scrum Master beter te
vervullen

Over een erkenning van uw vaardigheden
beschikken door middel van een certificering

ROLE-PLAYING
Afwisseling tussen praktijksituaties en
denkoefeningen over de rol van
Scrum Master en voorbereiding van
het examen op basis van een
proefexamen met correctie.

CERTIFICERING
Het examen wordt online en in het
Engels afgelegd. Het bestaat uit een
MC-vragenlijst van 30 vragen en duurt
90 minuten. Om voor het examen te
slagen, is een minimumscore van
85% vereist.

HET PROGRAMMA
laatste update: 11/2021

1) Agile en Scrum
- Herhaling van het Manifest.
- Overzicht van het Scrum-framework.
- Theorie over Scrum (empirisch proces, waarden, pijlers).
- Belangrijke artefacten (Product Backlog, Definition of done, enz.).

2) Coachingrol van de Scrum Master
- Wat is coaching? Houdingen en wanneer ze aan te nemen.
- Servant leader.
- Communicatie (een doelstelling bepalen, communicatie-elementen, positieve
communicatie).
- Conflictbeheersing (soorten conflicten, verschillende methoden om uit een conflict te
raken).
Praktijklab

3) Visueel management.
- Serious Games (wanneer ze te gebruiken, belang van debriefing).
- Psychologische spelletjes (wanneer ze te gebruiken, te nemen voorzorgsmaatregelen).
- Samenstelling van een team, model van Bruce Tuckman, teampraktijken.
- Hulpmiddelen voor het bepalen van behoeften.
Feedback over door de deelnemers gebruikte hulpmiddelen en games, en over workshops
waaraan ze hebben deelgenomen.
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4) Schaalaanpassing van Scrum
- Scrum van Scrums.
- Overzicht van Nexus (definitie, context, werkkader en processtroom).
- Nexus-rollen.
- Nexus-gebeurtenissen.
- Nexus-artefacten en transparantie van artefacten.

5) Voorbereiding op het examen
- Tips voor het examen.
- Proefexamen met becommentarieerde correctie.

DATA

KLAS OP AFSTAND
2024 : 11 jul, 17 okt

BRUSSEL
2024 : 11 jul, 17 okt


